BALDOCER POLITICA DE CALIDAD

BALDOCER S.A., empresa dedicada al disefio, fabricacién y comercializacion de
pavimentos y revestimientos ceramicos, con el propdésito de satisfacer las necesidades y
expectativas de nuestros clientes y partes interesadas y consciente de que nuestras
actividades estan relacionadas con el medio ambiente, elabora la siguiente politica como

principio de gestién fundamental a cumplir por todos nuestros empleados.

El Sistema de Gestion establecido garantiza la conformidad de nuestros productos
para satisfacer los requisitos del cliente. Asimismo asegura el cumplimiento de los
requisitos legales y reglamentarios durante los procesos de BALDOCER S.A.

Nuestras materias primas provienen de la naturaleza y nuestros procesos pueden
ocasionar impactos medioambientales en el entorno. Por eso, nuestro principal interés en
este sentido es su preservacién, ya que es necesario para la viabilidad a largo término de
nuestro negocio. Por ello, en nuestras instalaciones, nos comprometemos a prevenir la
contaminacién en lo posible, asi como a cumplir con la legislacién y reglamentacion

medioambiental aplicable.

Mediante esta politica nos comprometemos a gestionar correctamente, y minimizar,
en la medida de lo posible, los residuos de produccién generados, centrandonos en los de
caracter peligroso, asi como a controlar las emisiones producidas en nuestras
instalaciones. Ademas, declaramos nuestra intencion de reducir el consumo energético y
de recursos naturales cuando las necesidades de produccion lo permitan.

Para ello, anualmente nos establecemos y revisamos de manera periédica una serie de
objetivos y metas a fin de asegurar el cumplimiento de esta politica, siguiendo un proceso
de mejora continua en el Sistema de Gestion de BALDOCER S.A.

Con la activa participacién de todo el personal, que es individual y colectivamente
responsable de nuestro comportamiento, vamos a incorporar la protecciéon ambiental a
p

nuestra estrategia global.

Para evidenciar tales compromisos, hacemos publica esta politica poniéndola a
disposicién de cualquier parte interesada que nos la solicite.

Esta politica es comunicada a todos nuestros empleados.

La Direccion
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